Prijedlog ugovora temeljem Okvirnog sporazuma br. 9/2023- 2
_____________________________________________________ (naziv i adresa Korisnika usluga) 

OIB: ______________, koje zastupa ________________________________ (u daljnjem tekstu: Korisnik usluga)

i

HP – Hrvatska pošta d.d., 10410 Velika Gorica, Poštanska ulica 9, OIB: 87311810356, IBAN:  HR16 2390 0011 1000 1867 4, koju zastupa 

_____________________________________ (u daljnjem tekstu: Davatelj usluga), sklapaju slijedeći




     UGOVOR O NABAVI POŠTANSKIH USLUGA

Grupa 2 - Žurni paketi i tiskanice u unutarnjem i međunarodnom 
prometu i ostale usluge  


[bookmark: _Hlk26281426]PREDMET UGOVORA
Članak 1.

1) Korisnik usluga i Davatelj usluga sklapaju ovaj Ugovor o nabavi poštanskih usluga, Grupa 2 – Žurni paketi i tiskanice u unutarnjem i međunarodnom prometu i ostale usluge (u daljnjem tekstu: Ugovor) temeljem Okvirnog sporazuma za nabavu poštanskih usluga broj 9/2023–2, Grupa 2 – Žurni paketi i tiskanice u unutarnjem i međunarodnom prometu i ostale usluge (u daljnjem tekstu: Okvirni sporazum), sklopljenog između Davatelja usluga i Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu kao naručitelja.
2) Ovaj Ugovor sklapa se na temelju izvornih uvjeta iz Okvirnog sporazuma sukladno članku 153. stavku 2. Zakona o javnoj nabavi.

3) Sastavni dio ovog Ugovora su:
Prilog I – Troškovnik Korisnika usluga 
Prilog II - Tehničke specifikacije za Grupu 2 
Prilog III - Popis organizacijskih dijelova Korisnika usluga i prijamnih poštanskih ureda,
Prilog IV - Popis organizacijskih dijelova Korisnika usluga s adresama preuzimanja i dostave poštanskih pošiljaka te vremenom preuzimanja i dostavljanja
Prilog V: Popis organizacijskih dijelova Korisnika usluga s adresama preuzimanja žurnih pošiljaka (pošiljaka Paket 24) 

Članak 2.

1) Predmet ovog Ugovora je nabava i obavljanje poštanskih usluga, opisanih u Tehničkim specifikacijama za Grupu 2, koje su Prilog II Ugovora i navedenih u Troškovniku Korisnika usluga koji je Prilog I Ugovora, a sukladno jediničnim cijenama iskazanim u Troškovniku odabrane ponude Davatelja usluga oznake HP-23-000572/24 od 8.01.2024. godine (u daljnjem tekstu: Troškovnik odabrane ponude Davatelja usluga) koji je sastavni dio Okvirnog sporazuma. 

2) Poštanske usluge koje su predmet ovog Ugovora obuhvaćaju svako postupanje s poštanskim pošiljkama od strane Davatelja usluga, odnosno prijam, usmjeravanje, prijenos i uručenje poštanskih pošiljaka u unutarnjem i međunarodnom prometu koje su navedene i opisane u Tehničkim specifikacijama za Grupu , te specificirane i navedene u Troškovniku Korisnika i ostalim uvjetima određenim Okvirnim sporazumom.  

3) Davatelj usluga je obvezan poštanske usluge koje su predmet ovog Ugovora pružati, a Korisnik usluga koristiti, sukladno uvjetima iz ovog Ugovora i Okvirnog sporazuma, uvjetima koji su propisani važećim Zakonom o poštanskim uslugama, zatim podzakonskim aktima donesenim na temelju Zakona o poštanskim uslugama, aktima Svjetske poštanske unije, te Općim uvjetima za obavljanje ostalih poštanskih usluga Davatelja usluge i uputama Davatelja usluga ukoliko isti nisu u suprotnosti s odredbama ovog Ugovora i Okvirnog sporazuma.

4)  Sve eventualne izmjene i dopune Priloga I i II ovog Ugovora ugovorne strane mogu donijeti samo uz sklapanje Dodatka ovog Ugovora, jer u protivnom iste neće imati pravni učinak. Sve eventualne izmjene i dopune Priloga III i IV ugovorne strane se obvezuju međusobno usuglasiti u pisanom obliku  bez obveze sklapanja dodatka Ugovoru i to putem elektroničke pošte na sljedeće kontakt adrese:

- za Davatelja usluga: ____________
- za Korisnika usluga: ____________


VRIJEDNOST UGOVORA

Članak 3.

1) Vrijednost ovog Ugovora bez PDV-a iznosi ___________  eura, odnosno ___________ eura s PDV-om. 

2) Količine navedene u Troškovniku Korisnika usluga (Prilog I) su predviđene (okvirne) količine za razdoblje trajanja Ugovora, dok stvarno nabavljene količine mogu biti veće ili manja od predviđene (okvirne) količine ovisno o potrebana i financijskim mogućnostima Korisnika usluga.  


USLUGE PREUZIMANJA I DOSTAVE POŠILJAKA 
Članak 4.
1) Tijekom trajanja ovog Ugovora, adrese lokacija pružanja usluge se mogu mijenjati uz suglasnost obiju strana u skladu s člankom 2. st. 4. ovog Ugovora.
2) Davatelj usluga obvezan je obavljati preuzimanje i dostavljanje poštanskih pošiljaka u poslovnim prostorijama Korisnika usluga (usluga Servis) sukladno adresama navedenim u Prilogu IV. ovog Ugovora, te preuzimati i dostavljati pošiljke sukladno iskazanom vremenu (intervalu preuzimanja) unutar radnog vremena Korisnika usluga.
3) Preuzimanje i dostava vreća s pismovnim pošiljkama obavljat će se na temelju pregleda primopredaje u poslovnim prostorijama Korisnika usluga sukladno navedenom u Prilogu IV Ugovora. Pregled primopredaje sastavlja se u 3 (tri) primjerka potpisanih od  ovlaštenih osoba obje ugovorne strane, te isti koristi kao temelj za obračun.
4) Korisnik usluga je obvezan preuzimati i neposredno uručivati poštanske pošiljke za osobe na koje su iste adresirane, ako su navedene osobe zaposlenici Korisnika usluga.
5) Korisnik usluga je obvezan poštanske pošiljke predavati putem Prijamne knjige ili ukoliko isti koristi sustav elektroničke prijamne knjige (sustava e-PK) putem Predajnog lista za istu, s upisanim pripadajućim šiframa Korisnika usluga, te prijamnih poštanskih ureda sukladno Prilogu III Ugovora.
6) Korisnik usluga se obvezuje u cijelosti popuniti Prijamnu knjigu ili Predajni list za sustav e-PK prema tekstu obrasca Davatelja usluga, osim podataka o jediničnoj cijeni po pošiljci i ukupnom iznosu poštarine, a uključujući i prijamni broj u bar-kodu kojeg Korisnik usluga sam lijepi na pošiljke za koje se izdaje potvrda o primitku pošiljke.
7) Korisnik usluga se obvezuje da će, u gornjem desnom kutu adresne strane pošiljke, staviti oznaku o plaćenoj poštarini u unutarnjem i međunarodnom poštanskom prometu.
8) Ugovorne strane suglasno utvrđuju da usluge, koje su u Troškovniku Ponude koja je sastavni dio Okvirnog sporazuma naznačene kao „žurne“, Davatelj usluge pruža pod nazivom pošiljke Paket 24, te da iste pruža u skladu s Općim uvjetima Davatelja usluga za obavljanje ostalih poštanskih usluga, odgovarajućim stavkama odabrane ponude Davatelja usluge koja je sastavni dio Okvirnog sporazuma i Troškovnika Korisnika usluge u Prilogu I ovog Ugovora. Davatelj usluga će Paket 24 pošiljke preuzimati na adresama i pod šifrom navedenom u Popisu organizacijskih dijelova Korisnika usluga s adresama preuzimanja žurnih pošiljaka (pošiljaka Paket 24) koji se nalazi u Prilogu V ovog Ugovora.

[bookmark: _Hlk26283403]9) Potpisom ovog Ugovora Korisnik usluga potvrđuje kako je upoznat s okolnošću da su određeni predmeti i/ili tvari zabranjeni za slanje u poštanskim pošiljkama, sve u skladu sa Svjetskom poštanskom konvencijom Svjetske poštanske unije, Preporukama vezanim za prijevoz opasne robe Ujedinjenih naroda, Tehničkim instrukcijama za siguran prijevoz opasnih roba zrakom Međunarodne organizacije za civilno zrakoplovstvo, Priručnikom za prijevoz opasnih roba zrakom Međunarodne udruge zračnih prijevoznika, važećim Zakonom o poštanskim uslugama, Pravilnikom o uvjetima i načinu prijevoza opasnih roba zrakom te ostalim odgovarajućim propisima. 

Također, potpisom ovog Ugovora Korisnik usluga se obvezuje pridržavati svih propisanih zabrana te potvrđuje da je upoznat s propisanim zabranama i obvezama u pogledu prijevoza i sadržaja poštanskih pošiljaka, kao i da je upoznat da se navedene zabrane i obveze objavljuju na internetskoj stranici Davatelja usluga www.posta.hr, odnosno da su iste dostupne i u poštanskim uredima Davatelja usluga. Stoga se Korisnik usluga nadalje obvezuje o istome informirati uvidom u navedenu internetsku stranicu ili tako što će u poštanskom uredu zahtijevati da mu u navedeno bude omogućen uvid.

10) Korisnik usluga obvezan je povratnice odnosno dostavnice za pošiljke uručene unutar usluge Servis, vratiti Davatelju usluga najkasnije prvi sljedeći radni dan od dana uručenja, dok je za sve ostale pošiljke za koje se ne pruža usluga Servis, povratnice odnosno dostavnice uručenih pošiljaka, dužan vratiti Davatelju usluga  odmah pri uručenju.


NAČIN I UVJETI PLAĆANJA

Članak 5.

1) Davatelj usluga će usluge koje su predmet Ugovora obračunavati sukladno jediničnim cijenama iz Troškovnika u Prilogu I ovog Ugovora, a koje odgovaraju jediničnim cijenama iskazanim u Troškovniku odabrane ponude Davatelja usluga koja je sastavni dio Okvirnog sporazuma. Jedinične cijene navedene u Troškovniku u Prilogu I ovog Ugovora nepromjenjive su za cijelo vrijeme trajanja ovog Ugovora.


2) Davatelj usluga će Korisniku usluga ispostavljati račun mjesečno za izvršene usluge u prethodnom kalendarskom mjesecu. Račun mora sadržavati podatke prema organizacijskim jedinicama Korisnika usluga, naziv poštanske usluge koja je u skladu s nazivom navedenim u Troškovniku koji je Prilog I ovog Ugovora, količinu, zatim jediničnu cijenu i ukupnu cijenu usluge, te iznos PDV-a.

3) Korisnik usluga se obvezuje račun platiti u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja računa za uredno izvršene usluge. Na zakašnjele uplate Davatelj usluga ima pravo Korisniku obračunati zakonsku zateznu kamatu za kašnjenje s plaćanjem. U slučaju slanja opomena Davatelj usluga nema pravo na naplatu troškova opomena.
 
4) U slučaju reklamacije računa, Korisnik usluga je obvezan nesporni dio računa platiti u roku iz prethodnog stavka ovog članka kao i uputiti Davatelju usluga pisani prigovor u roku od 8 (osam) dana od dana zaprimanja računa.

5) Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja od strane Davatelja usluga.


NAKNADA ŠTETE U UNUTARNJEM I MEĐUNARODNOM PROMETU

Članak 6.

1) Korisnik usluga može podnijeti pisani prigovor Davatelju usluga u slučajevima i na način određenim odredbama važećeg Zakona o poštanskim uslugama i važećim primjenjivim Općim uvjetima Davatelja usluga.

2) Davatelj usluga je odgovoran i obvezan na naknadu štete vezano za poštanske pošiljke u unutarnjem i međunarodnom prometu, sve sukladno odredbama važećeg Zakona o poštanskim uslugama i aktima Svjetske poštanske unije. 


ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA

Članak 7.

1) Ugovorne strane se obvezuju pridržavati uvjeta iz Opće Uredbe o zaštiti podataka (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vijeća od dana 27. travnja 2016. godine o zaštiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka (dalje u tekstu: Uredba). Obje ugovorne strane se obvezuju da će osobne podatke primatelja pošiljaka koristiti isključivo u posebne, izričite i zakonite svrhe i to samo one podatke koji su nužni za ispunjenje svrhe definirane od svake od ugovornih strana kao voditelja obrade, te da će sukladno članku 32. Uredbe poduzeti sve potrebne mjere s ciljem čuvanja sigurnosti takvih osobnih podataka. 

2) Davatelj usluga u svojstvu voditelja obrade osigurava da su se osobe ovlaštene za obradu osobnih podataka obvezale na poštivanje povjerljivosti podataka.

3) Davatelj usluga se obvezuje da će primljene osobne podatke od strane Korisnika usluga koristiti u svrhu izvršenja usluga iz Ugovora, te da ih u druge svrhe neće koristiti.

4) Davatelj usluga se obvezuje da će sve osobne podatke primatelja pošiljaka koje je primio od Korisnika usluga čuvati do isteka svrhe odnosno u rokovima određenim mjerodavnim propisima i nakon toga će iste brisati.

5) Korisnik usluga se obvezuje podatke o primateljima pošiljaka koje dostavlja Davatelju usluga prikupiti od ispitanika sukladno važećim propisima, te ovime jamči da su takvi podaci prikupljeni zakonito, pošteno i transparentno, te da su prikupljeni između ostalog i u svrhu uručenja odnosno dostave pošiljaka (dokumentacije Korisnika usluga).

6) Korisnik usluga se obvezuje sukladno članku 13. Uredbe upoznati ispitanike (primatelje pošiljaka) o njihovim pravima u mjeri u kojoj je to primjenjivo, te se obvezuje redovito dopunjavati i mijenjati osobne podatke primatelja pošiljaka, sukladno informacijama i zahtjevima za dopunu ili ispravak podataka dobivenih od primatelja pošiljaka (svojih korisnika/klijenata), te Davatelju usluga dostavljati ažurne osobne podatke.

7) Korisnik usluga se obvezuje postupiti na identičan način i u odnosu na podatke o kontakt osobama koje su odgovorne za izvršenje Ugovora od strane Korisnika usluga, te se navedene osobe obvezuje obavijestiti o njihovom statusu, dostavljanju osobnih podataka Davatelju usluga u svrhu izvršenja Ugovora, te ih upoznati s njihovim pravima sukladno važećim propisima o zaštiti osobnih podataka.


ANTIKORUPCIJSKE ODREDBE

Članak 8.

1) Ugovorne strane potpisom ovog Ugovora jamče i potvrđuju da će se pridržavati svih primjenjivih nacionalnih propisa te europskih i međunarodnih akata koji su na snazi u Republici Hrvatskoj uključujući, ali ne ograničavajući se na one koji se bave usklađenosti poslovanja, antikorupcijom, sukobom interesa, održivim poslovanjem, ljudskim pravima, zaštitom okoliša, integritetom, pravom na pristup informacijama, zaštitom tržišnog natjecanja te sprječavanjem pranja novca i financiranja terorizma.

2) Ugovorne strane poduzet će sve mjere kako bi spriječile bilo kakvu radnju korupcije, prijetnje ili prijevare te primanje ili traženje bilo kakve neprimjerene koristi kojim bi druga ugovorna strana i/ili povezane osobe druge ugovorne strane povrijedile mjerodavni antikorupcijski propis. Ugovorne strane se obvezuju da će bez odgađanja obavijestiti drugu ugovornu stranu ako saznaju ili imaju određenu sumnju o bilo kakvom nepoštivanju antikorupcijskih pravila kao i o korektivnim mjerama koje su poduzete kako bi se osiguralo poštivanje antikorupcijskih pravila. Ugovorne strane jamče da će se pridržavati odredbi ovog stavka tijekom sudjelovanja u svim budućim pregovorima ugovornih strana o poslovnim suradnjama kao i tijekom njihova ugovaranja te u tijeku njihova izvršavanja.

3) Ugovorne strane su se u svojem poslovanju opredijelile za temeljna načela i vrijednosti što pokazuje njihovu spremnost da sa svojim partnerima podijele svoju poslovnu etiku te društvena i ekološka opredjeljenja. Takva načela i vrijednosti navedene su u kodeksima ponašanja i antikorupcijskim pravilima pojedinih ugovornih strana te su ugovorne strane suglasne da se svaka pridržava svojih pravila poslovnog ponašanja.

4) Potpisom ovog Ugovora, ugovorne strane daju suglasnost te potvrđuju da će postupiti po zahtjevu druge Ugovorne strane te sukladno istome i u zatraženim rokovima, dostaviti sve dokumente i podatke koji su drugoj ugovornoj strani potrebni u svrhu njegova postupanja sukladno važećim propisima o sprječavanju pranja novca i financiranja terorizma.







ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 9.

1) Na sva pitanja koja nisu regulirana odredbama ovog Ugovora a imaju utjecaja na provedbu Ugovora, primjenjivat će se odredbe Okvirnog sporazuma i njegovih priloga, te uvjeta iz odabrane ponude Davatelja usluge, kao i odredbe propisa Republike Hrvatske koji uređuju područje javne nabave, Zakona o obveznim odnosima te ostalih pozitivnih propisa Republike Hrvatske.

2) Izmjene ili dopune ovog Ugovora, vrijede samo ako su sastavljene u pisanom obliku i potpisane od obje ugovorne strane te ukoliko su u skladu s Dokumentacijom o nabavi, odabranom ponudom Davatelja usluga i ovim Okvirnim sporazumom.                                                                       
                                                               
Članak 10.

1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ugovornih strana, a sklapa se za razdoblje od ______________   do ______________ . 
 
2) Ovaj Ugovor sastavljen je u 2 (dva) istovjetna primjerka, od kojih svaka strana zadržava po 1 (jedan) primjerak. 

      
                
                                                               
     KLASA:  								 
     URBROJ:                                                                           Broj:
 
   U __________, ________ godine                                        U Velikoj Gorici,__________ godine   
    


       KORISNIK USLUGA:		         	                             DAVATELJ USLUGA:                                              

      (Naziv korisnika usluga)		                            HP - Hrvatska pošta d.d.                         
                  


      ________________________                                 	     _____________________
	
	
	



